
 

 

 
Załącznik nr 6 do SIWZ z dnia  25.03.2019 r. 
 

Umowa DZ.RI.231-5/2019 
 

zawarta w dniu……………2019 r. w Toruniu pomiędzy Województwem Kujawsko-

Pomorskim z siedzibą przy Pl. Teatralny 2, 87-100 Toruń,  NIP: 9561969536 w imieniu którego 

działa Wojewódzki Urząd Pracy w Toruniu reprezentowany przez  

1. Artura Janasa- Dyrektora WUP 

2. Krystynę Jaroch- Głównego Księgowego   

zwanym dalej Zamawiającym 

a     

………………………………………………………………………………………………. 

NIP: ……………….. Regon: ……………… reprezentowaną przez ………………………. 

zwanym w treści umowy Wykonawcą o następującej treści: 

  

na podstawie dokonanego przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w  postępowaniu 
o udzielenie zamówienia publicznego na usługi pocztowe, których wartość nie przekracza 
750 000 euro – prowadzonego w oparciu o art. 138 o ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo 
zamówień Publicznych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1986 z późn. zm.). 
 

§ 1  
Przedmiot umowy 

 
1. Zamawiający powierza, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania zamówienia na 

„Świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla Wojewódzkiego 
Urzędu Pracy w Toruniu oraz jego oddziałach w Bydgoszczy oraz Włocławku wraz z usługą 
dostarczania i odbierania przesyłek w lokalizacji: Wojewódzki Urząd Pracy w Toruniu, ul. 
Szosa Chełmińska 30/32, 87-100 Toruń”. Określenie przesyłki pocztowe oznacza: 

a) przesyłki listowe nierejestrowane w obrocie krajowym i zagranicznym, 
b) przesyłki listowe z zadeklarowaną wartością w obrocie krajowym i zagranicznym, 
c) przesyłki polecone w obrocie krajowym i zagranicznym, 
d) przesyłki listowe polecone z potwierdzeniem odbioru w obrocie krajowym 

i zagranicznym, 
e) przesyłki listowe polecone z potwierdzeniem odbioru z zadeklarowaną wartością w 

obrocie krajowym i zagranicznym 
f) paczki pocztowe z zadeklarowaną wartością obrocie krajowym i zagranicznym 
g) paczki pocztowe  potwierdzeniem odbioru z zadeklarowaną wartością w obrocie 

krajowym i zagranicznym 
h) paczki pocztowe w obrocie krajowym i zagranicznym 
i) usługa odbioru przesyłek z miejsca wskazanego przez Zamawiającego, 



 

 

     Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia  określony został w załączniku  nr 1 do niniejszej 
Umowy. 
2. Wykonawca zobowiązany jest do dowożenia i odbierania przesyłek 5 razy w tygodniu od 

poniedziałku do piątku (w każdym dniu wolnym od pracy, zgodnie z definicją zawartą w 
Kodeksie Pracy z dnia 26.06.1974 r. (Dz.U. z 2018 r. poz. 917 z późn. zm.) w godz. od 8.00 
do 9.00. 
Miejscem odbioru korespondencji jest siedziba Zamawiającego w Toruniu, ul. Szosa 
Chełmińska 30/32, 87 – 100 Toruń.  

3. W tabeli szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia  wyszczególnione zostały rodzaje 
przesyłek (usług pocztowych), jakie będą zlecane Wykonawcy oraz orientacyjne ilości 
danej korespondencji w skali roku. Zamawiający przyjął roczną ilość przesyłek każdego 
rodzaju w oparciu o analizę potrzeb. Zamawiający nie jest zobowiązany do zrealizowania 
w 100% podanych ilości przesyłek. Rodzaje i ilości przesyłek w ramach świadczonych 
usług są szacunkowe i będą ulegały zmianie w zależności od potrzeb Zamawiającego na 
co Wykonawca wyraża zgodę i nie będzie dochodził roszczeń z tytułu zmian ilościowych 
i rodzajowych w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia. Faktyczne ilości realizowanych 
przesyłek mogą odbiegać od podanych ilości. 

4. W przypadku nadania przez Zamawiającego usług dodatkowych i komplementarnych 
objętych zamówieniem a nie ujętych w formularzu cenowym podstawą rozliczeń będą ceny 
z cennika usług Wykonawcy, obowiązującego w dniu nadania przesyłek, publikowanego 
na stronie internetowej Wykonawcy lub dostarczone w formie pisemnej Zamawiającemu. 

 
§ 2 

Termin wykonania umowy 
 

Niniejsza Umowa, zostaje zawarta na czas określony i obowiązuje od dnia jej zawarcia do dnia 
31.03.2022 roku. 

 
§ 3 

Zasady komunikowania 
 

1. Wykonawca wskazuje jako osobę odpowiedzialną za realizację umowy oraz za koordynację 
pracy przedstawicieli Wykonawcy realizujących umowę: 
Imię i nazwisko:………..………., nr tel.:………….., nr faksu:…………, adres e-mail: 
…………………………. 

2. Odbioru przesyłek będzie dokonywał upoważniony przedstawiciel Wykonawcy po okazaniu 
stosownego upoważnienia. 

3. Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zawarcia umowy przekaże do Zamawiającego nazwy 
i adresy placówek oraz treści pieczątki, które będą obsługiwały Zamawiającego 

4. Zamawiający wskazuje jako osobę odpowiedzialną za realizację umowy oraz za 
koordynację pracy ze strony Zamawiającego: 
Imię i nazwisko: Barbara Darul, nr tel.: 56 669 39 13, nr faksu: 56 669 39 99, adres e-mail: 
barbara.darul@wup.torun.pl. 

5. W przypadku reklamacji usług pocztowych: Zamawiający  do kontaktu  wyznacza 
pracowników kancelarii nr tel: 56 669 39 01, adres e-mail wup@wup.torun.pl,   
a Wykonawca wskaże następujący sposób reklamacji 
………................................................................................................................................... 

 
 



 

 

 
 § 4 

Wynagrodzenie i warunki płatności 
 

1. Podstawą obliczenia należności będzie suma opłat za przesyłki faktycznie nadane lub 
zwrócone z powodu braku możliwości ich doręczenia w okresie rozliczeniowym, przy 
czym obowiązywać będą ceny jednostkowe podane w Formularzu cenowym 
Wykonawcy – stanowiącej załącznik nr 2B do niniejszej umowy. 

2. Ceny jednostkowe netto określone w załączniku nr 2B do umowy są stałe przez cały 
okres realizacji umowy, z zastrzeżeniem postanowień § 5 ust. 1 pkt 2. 

3. Zamawiający uiszczał będzie zapłatę za świadczenie usług pocztowych według 
następujących zasad: 

1) za okres rozliczeniowy przyjmuje się jeden miesiąc kalendarzowy, 
2) za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający będzie uiszczał opłatę w formie opłat 

z dołu. 
4. Wykonawca wystawi 6 odrębnych faktur VAT oznaczonych odpowiednimi 

wyróżnikiem w polu Zamawiającego: ,,WUP Toruń – bieżące”, ,,WUP Toruń – FGŚP”, 
,,WUP Toruń – PO WER”, ,,WUP Toruń – RPO”, ,,WUP Oddział Bydgoszcz’’, ,,WUP 
Oddział Włocławek”, w terminie do 7 dni od   zakończenia okresu rozliczeniowego.  
Rozliczenie za wykonane usługi następować będzie na podstawie faktur miesięcznych, 
wystawianych przez Wykonawcę po upływie danego miesiąca kalendarzowego. 
Faktura będzie zawierała specyfikację wykonanych usług. Zapłata faktur następować 
będzie w terminie 21 dni licząc od daty wystawienia faktury VAT Zamawiającemu, pod 
warunkiem, że zostanie przesłana najpóźniej w następnym dniu po jej wystawieniu na 
adres elektroniczny: faktury@wup.torun.pl . Należności za wykonane usługi będą 
wpłacane na rachunek bankowy Wykonawcy  podany na fakturze. Zamawiający 
zobowiązuje się do aktywowania funkcji generowania informacji zwrotnych w postaci 
autorespondera i każdorazowego automatycznego potwierdzania otrzymania 
wiadomości z wykorzystaniem tej funkcji lub przekazywania każdorazowo na adres 
mailowy….………………………. informacji zwrotnej potwierdzającej odbiór faktury. 
Strony zgodnie postanawiają, iż faktury będą wystawiane według następujących zasad: 
Nabywca:      
     WOJEWÓDZTWO KUJAWSKO-POMORSKIE  
     Pl. Teatralny 2 
     87-100 Toruń 
     NIP 956-19-69-536 
 
     Odbiorca – płatnik: 
     WOJEWÓDZKI URZĄD PRACY 
     ul. Szosa Chełmińska 30/32                
     87-100 Toruń 
Każda z powyższych faktur będzie wystawiona na podstawie przekazanych przez 
Zamawiającego zestawień dziennych nadanych przesyłek listowych. 

5. Faktura zawierać będzie : nazwę usługi, ilość przesyłek i ich cenę,  z podziałem na 
przesyłki krajowe i zagraniczne, podział na kategorie wagowe, podział na przesyłki 
ekonomiczne, priorytetowe i ZPO, wykaz zwrotów z podziałem na rodzaje przesyłki i 
kategorie wagowe.  

6. Za dzień zapłaty przyjmuje się dzień obciążeń rachunku bankowego Wykonawcy. 
7. W przypadku opóźnienia Zamawiającego w zapłacie za fakturę, w stosunku do terminu 

wskazanego w ust. 4, Wykonawcy służy prawo dochodzenia od Zamawiającego, 
odsetek za opóźnienie od należności nieuiszczonych w terminie. 



 

 

8. Wykazane  w formularzu cenowym ilości poszczególnych pozycji przesyłek listowych 
mają charakter szacunkowy i są wielkościami orientacyjnymi. Rzeczywiste ilości 
przesyłek będą wynikać z aktualnych potrzeb Zamawiającego i mogą odbiegać od ilości 
podanych w Formularzu cenowym. Kwota określona w ust. 1 niniejszego paragrafu 
stanowi górną granicę zobowiązań, jakie Zamawiający może zaciągnąć na udzielenie 
zamówienia. Zamawiający określa, że minimalna wysokość procentowa zobowiązania, 
którą Zamawiający wyda na potrzeby realizacji przedmiotu zamówienia to 80 % 
całkowitej wartości zamówienia, o której mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu. 
Niezamówienie maksymalnej ilości przesyłek nie może stanowić przedmiotu 
jakiegokolwiek roszczenia w stosunku do Zamawiającego ze strony Wykonawcy. 

 
 
 
 

§ 5  
Zmiana umowy  

 
1. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmiany postanowień zawartej umowy 
w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w 
przypadku: 
a) ustawowej zmiany stawek podatkowych (VAT) w okresie obowiązywania umowy; 
jeżeli w trakcie obowiązywania umowy nastąpi zmiana w zakresie podatku od towarów i 
usług, Zamawiający, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o 
zaistnieniu tego zdarzenia, zobowiązuje się do uiszczenia opłaty powiększonej o podatek 
od towarów i usług według stawki obowiązującej na dzień wystawienia faktury VAT; 
b) zmiany cen jednostkowych brutto” w poszczególnych pozycjach wpisanych przez 
Wykonawcę w Formularzu cenowym (stanowiącym załącznik do umowy w sytuacji 
spowodowanej zmianami tych cen w sposób dopuszczony przez Prawo pocztowe; taka 
zmiana cen jednostkowych  obowiązuje z chwila wejścia w życie decyzji Prezesa UKE”. 
2.Strony zobowiązują się do niezwłocznego, wzajemnego, pisemnego powiadamiania się 
przesyłką poleconą, o zmianach określonych w umowie nazw, adresów, osób, bez 
konieczności sporządzania aneksu do niniejszej Umowy.  
3.Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają zgody obu Stron 
wyrażonej w formie pisemnej, pod rygorem nieważności. 

 
§ 6  

Odpowiedzialność za szkody, kary umowne 
 
1. Zamawiający obciąży Wykonawcę karą umowną:  
1) w przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesyłki bądź niewykonania lub nienależytego 

wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu należne 
odszkodowanie, zgodnie z przepisami rozdziału 8 ustawy Prawo Pocztowe z dnia 
23.11.2012 r. (Dz. U. z 2018 r. poz. 2188 z późn. zm.);  

2) jeżeli Wykonawca nie odbierze od Zamawiającego przesyłek w dniu i czasie, o których 
mowa w § 1 pkt 2 umowy zapłaci każdorazowo Zamawiającemu karę, w wysokości 200% 
opłaty za jeden odbiór; 

 
3. Zapłata kar umownych nie wyklucza dochodzenia przez Zamawiającego odszkodowania na 

zasadach ogólnych określonych w  kodeksie cywilnym.  



 

 

 
4. Rozliczenie kar umownych nastąpi przez zapłatę kwoty wyliczonej przez Zamawiającego na 

wskazany rachunek bankowy przelewem w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia 
doręczenia Wykonawcy żądania zapłaty kar umownych, po przeprowadzeniu postępowania 
potwierdzającego zasadność i wysokość naliczonej kary umownej. Zamawiający zastrzega 
sobie możliwość pobrania kar umownych  poprzez obciążenie bieżących faktur 
wystawionych przez Wykonawcę. 

 
5. Do odpowiedzialności Wykonawcy za nienależyte wykonanie usługi pocztowej stosuje się 

odpowiednio przepisy ustawy Prawo pocztowe, rozporządzanie Ministra Administracji 
i Cyfryzacji z dnia 26.11.2013 r. w sprawie reklamacji usługi pocztowej (Dz. U. z 2018 r., 
poz. 421 z późn. zm.)  oraz regulaminy świadczenia usług pocztowych Wykonawcy, 
w sprawach nieuregulowanych tymi przepisami stosuje się odpowiednio przepisy ustawy 
z dnia 23.04.1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2018 r., poz. 1025 z późn. zm.). 

 
 

§ 7  
Rozwiązanie umowy i odstąpienie od umowy 

 
 

1. Zamawiający może rozwiązać umowę bez wypowiedzenia, jeżeli Wykonawca nie 
dotrzymuje warunków umowy, po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do 
przywrócenia stanu zgodnego z umową oraz obowiązującymi przepisami w terminie trzech 
dni od dnia otrzymania wezwania.  
 

2.  W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie 
leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 
Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 
okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 
należnego z tytułu wykonania części umowy. 
 

3. Odstąpienie od umowy może nastąpić jedynie w formie pisemnej, pod rygorem nieważności. 
 

4. Każda ze stron może rozwiązać umowę z  okresem wypowiedzenia na piśmie z mocą 
obowiązywania na koniec miesiąca kalendarzowego z obowiązkiem dokonania płatności za 
czynności będące w toku, wynikające z wykonania umowy.  

 
5. Spory mogące wyniknąć pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą, rozstrzygać będzie sąd 

właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
 

§ 8 

Podwykonawcy 

 

1. Wykonawca oświadcza, że przy udziale Podwykonawców wykona następujący przedmiot 
zamówienia niniejszej umowy: 
- …………………………………………. 
- ………………………………………….. 



 

 

2. Pozostały zakres przedmiotu umowy Wykonawca wykona siłami własnymi.  

3. Wykonanie części zamówienia przez podwykonawców nie zwalnia Wykonawcy 
od odpowiedzialności i zobowiązań wynikających z warunków niniejszej umowy. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do koordynacji prac realizowanych przez podwykonawców. 

5. Wykonawca każdorazowo przedstawia Zamawiającemu oświadczenie o danych 
dotyczących podwykonawcy, wraz z podaniem zakresu powierzonego mu zamówienia 
wynikającego z niniejszej umowy. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia oświadczenia podwykonawców, że 
należności podwykonawców wynikające z tytułu zrealizowanych prac zostały przez 
Wykonawcę uregulowane, oświadczenie takie musi zostać dostarczone przez Wykonawcę 
Zamawiającemu przed wystawieniem  faktury wskazanej w § 4 niniejszej umowy. 

7. W przypadku nie dostarczenia, w terminie określonym w § 8 ust 6 umowy, przez 
Wykonawcę oświadczenia podwykonawców, że należności podwykonawców wynikające 
z tytułu zrealizowanych prac zostały przez Wykonawcę uregulowane, Zamawiający 
zastrzega sobie prawo do wstrzymania płatności z  otrzymanej faktury, do momentu 
spełnienia tego warunku. 

8. Brak zachowania przez Wykonawcę warunków określonych w § 8 ust 6 niniejszej umowy  
zwalnia Zamawiającego z zapłaty odsetek z tytułu nieterminowej zapłaty faktur w części 
dotyczącej zatrzymania kwot. 

9. Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonania bezpośredniej zapłaty wymagalnego 
wynagrodzenia przysługującego podwykonawcom, której przedmiotem są usługi 
określone w § 8 ust 1 niniejszej umowy, w przypadku uchylenia się od obowiązku przez 
Wykonawcę określonego w § 8 ust 6  niniejszej umowy. W tym przypadku Zamawiający 
zastrzega sobie możliwość potrącenia bezpośredniej zapłaty przysługującej 
podwykonawcom z przysługującego Wykonawcy wynagrodzenia. 

10. Kwota zapłaty przysługująca podwykonawcom winna zostać udokumentowana poprzez 
przedstawienie Zamawiającemu umowy lub zamówienia zawartego  między 
podwykonawcą a Wykonawcą na realizację określonej części przedmiotowego 
zamówienia.  

 
 
 
 

§ 9 
 

Waloryzacja 

1.Zamawiający dopuszcza możliwość waloryzacji wynagrodzenia z tytułu niniejszej Umowy 
w przypadku zmiany: 
• stawki podatku od towarów i usług, 
• wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-
5 ustawy z dnia 10 października 2002 roku o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 
• zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 
wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, 
- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 
2 .Waloryzacji można dokonać w oparciu o pisemnie uzasadniony wniosek Wykonawcy, 



 

 

zaakceptowany przez Zamawiającego i sporządzony aneks do niniejszej Umowy. Waloryzacja 
będzie obowiązywać od miesiąca następującego po miesiącu, w którym aneks został podpisany, 
z zastrzeżeniem § 5 umowy. 

 
§ 10 

Ochrona danych osobowych 
1.  Wykonawca zobowiązuje się do ochrony danych, a w szczególności stosowania przepisów 

ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO) zgodnie z 
powszechnie przyjętymi standardami i ustalonymi przez Strony warunkami. Obowiązek 
zachowania tajemnicy obejmuje wszystkich uczestników procesu realizacji umowy w 
szczególności wszelkich informacji, danych, a także materiałów uzyskanych w związku z 
zawarciem i realizacją umowy. 

2.  Wojewódzki Urząd Pracy w Toruniu  będący Administratorem Danych, który samodzielnie 
ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych udostępnia Wykonawcy dane osobowe 
osób wymienionych w § 3 ust. 4 i 5  ,  na czas i w celu realizacji niniejszej umowy oraz w 
zakresie umożliwiającym Wykonawcy należytą realizację postanowień umowy. 

3.   Administrator Danych oświadcza, że posiada podstawę prawną do przetwarzania danych 
osobowych udostępnionych Wykonawcy.  

4.    Wykonawca zobowiązuje się przetwarzać udostępnione mu dane osobowe zgodnie z niniejszą 
umową, RODO oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego z zakresu ochrony 
danych osobowych i nie ma prawa do wykorzystania zgromadzonych danych osobowych w 
jakimkolwiek innym celu niż realizacja niniejszej umowy.  

5.     Przetwarzanie przez Wykonawcę danych osobowych w zakresie oraz celach innych niż 
wyraźnie wskazane powyższymi postanowieniami oraz objęte upoważnieniem udzielanym w 
treści niniejszej umowy jest niedopuszczalne. 

6.   Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich danych osobowych, 
informacji i materiałów przekazanych lub udostępnionych mu, lub o których wiedzę powziął w 
związku z realizacją umowy, a także powstałych w wyniku jej wykonania informacji i 
materiałów oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy 
w formie ustnej, pisemnej, elektronicznej lub jakiejkolwiek innej formie, zarówno w takcie 
obwiązywania, jak i po jej ustaniu. 

7.    W przypadku przetwarzania przez Wykonawcę udostępnionych mu danych w ramach 
niniejszej umowy, w sposób niezgodny z zakresem niniejszej umowy i obowiązującymi 
przepisami prawa krajowego w zakresie ochrony danych osobowych oraz RODO, Wykonawca 
ponosi odpowiedzialność jak Administrator. Jeżeli w wyniku zawinionego niewłaściwego 
przetwarzania danych osobowych przez Wykonawcę, Administrator Danych zostanie 
prawomocnym orzeczeniem zobowiązany do wypłaty odszkodowania, zadośćuczynienia lub 
zostanie ukarany grzywną, Wykonawca zobowiązuje się zrekompensować Administratorowi 
Danych udokumentowane straty z tego tytułu do wysokości poniesionego prawomocnie 
zasądzonego odszkodowania, zadośćuczynienia lub grzywny. 
 
 
 
 
 
 



 

 

§ 11 
Postanowienia końcowe 

 
1. Umowę niniejszą wraz z załącznikami, sporządzono w trzech jednobrzmiących 

egzemplarzach, jednym dla Wykonawcy, dwa dla Zamawiającego. 
 
 
 
Zamawiający:                                                         Wykonawca: 
 
 
 
 
Wykaz Załączników: 
1) Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, 
2) Formularz ofertowy Wykonawcy – Załącznik 2A do SIWZ, 
3) Formularz cenowy Wykonawcy – Załącznik 2B do SIWZ. 
4) Dane dotyczące Zamiejscowych Oddziałów Zamawiającego oraz przyporządkowanych im placówek 

pocztowych Wykonawcy. 
 
 
 
 


