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UMOWA Nr DZ.R1.231-2/2018
Dotyczy czesci A postgpowania
Umowa zawarta w Toruniu w dniu ....2018 r. pomigdzy firma: .veeeeeeeerenieareeceecnssnceecnnes
reprezentowang przez Pana/Panig...................oooiiiiiiiii. zwanym/zwang dalej
»Wykonawca”
a

Wojewodztwem Kujawsko-Pomorskim z siedzibg przy Pl. Teatralny 2, 87-100 Torun, NIP:
9561969536 w imieniu ktorego dzialta Wojewodzki Urzad Pracy w Toruniu
reprezentowany przez

1. Artura Janasa- Dyrektora WUP

2.Krystyne Jaroch- Glownego Ksiggowego

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”
§ 1

Przedmiotem umowy jest przedluzenie serwisu i wsparcia technicznego dla macierzy
dyskowej EMC w cenie oraz o parametrach okreslonych w czgéci A Formularza ofertowo-
cenowego bedacego zalacznikiem nr 1 do niniejszej umowy, ktory stanowit integralng czes¢
oferty zlozonej przez Wykonawce W trybie przetargu nieograniczonego na przedtuzenie
serwisu i wsparcia technicznego dla macierzy dyskowej EMC, przedtuzenie licencji i
subskrypcji dla oprogramowania antywirusowego Trend Micro Officescan, przedtuzenie
wsparcia technicznego dla systemu LANDesk oraz dla platformy vmware, przedtuzenie
licencji oprogramowania antywirusowego Kaspersky na potrzeby Wojewodzkiego Urzedu
Pracy w Toruniu.

§2

Wykonawca oswiadcza, ze jest dystrybutorem lub autoryzowanym serwisem producenta do
realizacji przedmiotu zaméwienia okreslonego w czgsci A Formularza ofertowo - cenowego
bedacego zatacznikiem nr 1 do niniejszej umowy, a przedmiot ten nie jest obcigzony prawem
na rzecz osob trzecich.

§3

Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ wymieniony w § 1 przedmiot umowy, W
szczegolnosci czgéci zamienne i aktualizacje oprogramowania, na wilasny koszt i ryzyko




utraty do siedziby Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Toruniu, ul. Szosa Chetminska 30/32 w
terminie 30 dni roboczych dni od dnia podpisania niniejszej umowy.

1.

§4

Z tytulu dostarczenia wymienionego w § 1 przedmiotu umowy, Wykonawca wystawi
jedng fakture VAT, ktora obejmowac bedzie wskazane przez Zamawiajacego pozycje
czesci A Formularza ofertowo - cenowego bedacego zatgcznikiem nr 1 do niniejszej

umowy.

. Wskazane przez Zamawiajgcego poszczegolne pozycje czgsci A Formularza ofertowo -

cenowego bedacego zalacznikiem nr 1 do niniejszej umowy, powinny by¢ pozycjami na
fakturze, przy czym zaleca si¢ aby w nazwie pojawila si¢ nazwa ustugi wsparcia
technicznego oraz modele sprzgtu objgte wsparciem.

. Wystawiona przez Wykonawce faktura musi by¢ zgodna z nast¢pujgcymi danymi:

Nabywca’:
WOIJEWODZTWO KUJAWSKO-POMORSKIE

Pl. Teatralny 2

87-100 Torun

NIP 956-19-69-536

Odbiorca — platnik:
WOJEWODZKI URZAD PRACY
ul. Szosa Chelminska 30/32

87-100 Torun

. Za dostarczony przedmiot umowy Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zaptacic ........ zt brutto
(stownie: ........ ) w terminie ...... dni od daty otrzymania faktury VAT i podpisaniu
protokotu odbioru przez obie strony umowy, w formie polecenia przelewu na konto
Wykonawcy.
Nr konta WYKONawWCY @ ...ouiniiii e

. Za dzien zaptaty uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

§5

Wykonawca zapewni nastgpujgce warunki gwarancyjne:

1.

2.
3.

(621

Podzespoty wymienione w ramach realizacji wsparcia technicznego i serwisu begdacego
przedmiotem niniejszej umowy objete sg 6 miesigczng gwarancja.

Bezplatny serwis w okresie gwarancyjnym.

Czas reakcji serwisu oraz gwarantowany czas naprawy - zgodnie z okreslonymi
wymaganiami w czesci A Formularza ofertowo - cenowego bedacego zatacznikiem nr 1
do niniejszej umowy. W przypadku, gdy czasy te nie sg okreSlone wynoszg one
odpowiednio: czas reakcji serwisowej — do nastgpnego dnia roboczego, czas naprawy — do
14 dni roboczych (liczac od dnia, w ktorym nastgpita reakcja serwisowa).

. Termin gwarancji biegnie od dnia odbioru przedmiotu umowy przez Zamawiajacego.
. Strony postanawiajg, ze obowigzki gwarancyjne polegajace na dokonaniu napraw,

usuwaniu usterek podlegajacych gwarancji realizowane bgda w trybie 1 miejscu
okreslonym w czgéci A Formularza ofertowo - cenowego bedacego zatacznikiem nr 1 do
niniejszej umowy. W przypadku, gdy tryb ten nie jest okre§lony obowiazki gwarancyjne
beda wykonywane w lokalizacjach Wojewo6dzkiego Urzedu Pracy w Toruniu:

e Siedziba - Torun - ul. Szosa Chetminska 30/32
e Oddziat w Bydgoszczy - ul. Paderewskiego 26



e Oddziat we Wtoctawku - ul. Bulwary 5b

6. Zglaszanie usterek podlegajacych gwarancji dokonywane bedzie zgodnie z Formularzem
ofertowo-cenowym, stanowigcym zalgcznik nr 1 do Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamoéwienia, a jezeli nie zostato to okreslone - telefonicznie lub za pomocg faxu na numery
podane przez Wykonawce:

Nrotelefonu: ...

7. W przypadku zmiany nr telefonu badz faksu Wykonawcy zobowigzuje si¢ niezwlocznie
poinformowaé pisemnie Zamawiajacego o zaistniatych zmianach i poda¢ nowe numery
kontaktowe.

§6

1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ stosowania kar umownych w przypadku
nieterminowego lub nienalezytego wykonania zobowigzania w cz¢sci lub w  calosci,
w wysokosci 2% wartosci przedmiotu umowy za kazdy dzien opdznienia.

2. W przypadku opdznienia w podjeciu naprawy, badz opoznienia wynikajacego
z niedostarczenia naprawionego wsparcia w terminie Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢
stosowania kar umownych w wysokosci 2% warto$ci przedmiotu umowy, za kazdy dzien
opOznienia.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ stosowania kar umownych w wysokosci 20%
warto$ci przedmiotu umowy za odstgpienie od umowy przez Wykonawce z przyczyn za
ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ stosowania kar umownych w wysokosci 20%
warto$ci przedmiotu umowy za odstgpienie od umowy przez Zamawiajagcego z przyczyn za
ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca.

5. Kary umowne nie wylaczaja mozliwosci dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogblnych.

6. Termin zaptaty kary umownej wynosi 7 dni od daty dorgczenia Wykonawcy pisemnego
wezwania wraz z nota obcigzeniowa. W przypadku nieuregulowania przedmiotowego
zobowigzania Zamawiajagcy moze dokonaé potrgcenia kar umownych z przystugujacego
Wykonawcy wynagrodzenia.

§7

1.Strony oswiadczajg, ze znane im sg przepisy ustawy 0 ochronie danych osobowych
i wydanych na jej podstawie aktow wykonawczych i zobowigzuja si¢ do ich przestrzegania.
Ponadto Zamawiajacy oswiadcza, ze jest administratorem zbiorow danych osobowych,
W rozumieniu ustawy o ochronie danych osobowych.

2.W szczegblnych sytuacjach w celu wykonania zadan wynikajacych z niniejszej umowy
realizowanych w ramach gwarancji lub serwisu sprzetu bedacego przedmiotem niniejszej
umowy, Zamawiajacy upowaznia do przetwarzania danych osobowych wskazane przez
Wykonawce osoby. Upowaznienie jest udzielone na czas realizacji umowy, a przetwarzanie
danych osobowych moze odbywaé si¢ wylgcznie pod nadzorem osoby reprezentujgcej
Zamawiajacego.

3.Wykonawca zobowigzuje si¢ przetwarza¢ dane osobowe, do ktoérych zostat upowazniony
wylgcznie w zakresie niezbednym do wykonania przedmiotu niniejszej] Umowy w sposob nie
naruszajacy przepisow ustawy o ochronie danych osobowych oraz wydanych na jej
podstawie aktow wykonawczych, w zakresie $wiadczenia ustug serwisowych w celu
zapewnienia Wykonawcy sprawnego i w pelni funkcjonalnego dziatania sprzgtu bedacego



przedmiotem niniejszej umowy oraz w celu usuni¢cia probleméw z dzialaniem sprzetu
bedacego przedmiotem niniejszej Umowy.

4. Wykonawca nie moze ingerowa¢ w dane 0sobowe w zakresie ich zmiany oraz usuwania bez
zgody Zamawiajacego.

5.Wykonawca o$wiadcza, ze wskazane przez niego osoby, upowaznione przez
Zamawiajacego do przetwarzania danych osobowych, zobowigzane sg przez Wykonawce do
zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osobowych oraz sposobow ich
zabezpieczenia, podpisaly stosowne o$§wiadczenia o poufnosci i zostaly przez Wykonawce
przeszkolone w zakresie ochrony danych osobowych.

6.Wykonawca zobowiazuje si¢ dotozy¢ szczegdlnej starannosci przy przetwarzaniu danych
osobowych, w tym zastosowa¢ $rodki zabezpieczajace zbidr danych przed ich udostepnieniem
osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osob¢ nieuprawniong, przetwarzaniem z
naruszeniem ustawy oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

7.Wykonawca oraz wskazane przez niego osoby nie sg uprawnieni do zakltadania, posiadania
oraz tworzenia jakichkolwiek kopii dokumentow zawierajacych dane osobowe bedace
przedmiotem niniejszej Umowy w postaci dokumentéw papierowych lub baz elektronicznych
innych niz konieczne do wykonania obowigzkéw okreslonych w niniejszej Umowie.
8.Zamawiajacy 1 Wykonawca o$wiadczaja, ze dysponuja odpowiednimi $rodkami i
nalezytymi  zabezpieczeniami  technicznymi, organizacyjnymi i informatycznymi
umozliwiajagcymi bezpieczne przetwarzanie danych osobowych do ktérych pracownicy
Zamawiajacego oraz osoby wskazane przez Wykonawce uzyskali upowaznienie, zgodnie z
przepisami ustawy o ochronie danych osobowych.

9.Wykonawca zobowigzuje si¢ usungé w sposob trwaty wszelkie dane osobowe w formie
papierowej oraz zapisane na nosnikach elektronicznych, niezwlocznie po zakonczeniu zadan
serwisowych wynikajacych z niniejszej umowy.

10.Wykonawca zobowigzuje si¢ do bezterminowego zachowania w poufnosci wszelkich
informacji, z ktorymi zapoznat si¢ w trakcie wykonywania przedmiotu niniejszej Umowy, w
szczegblnosci przetwarzanych danych osobowych jak i sposobdw ich zabezpieczenia.
11.Wykonawca niezwlocznie poinformuje Zamawiajgcego o:

a) wszelkich przypadkach naruszenia tajemnicy danych osobowych lub o ich
niewlasciwym uzyciu;

b) wszelkich czynnosciach z wilasnym udzialem w sprawach dotyczacych ochrony
danych osobowych prowadzonych w szczeg6lnosci przed Prezesem Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, urzgdami panstwowymi, policja lub przed sadami.

12.Wykonawca odpowiada za wszelkie uchybienia, jakie powstaly z udowodnionej winy
Wykonawcy wobec Zamawiajacego lub osob trzecich, w wyniku przetwarzania danych
osobowych niezgodnego z niniejszg Umowa, ustawg o ochronie danych osobowych lub aktow
wykonawczych wydanych na jej podstawie.

13.W przypadku wykrycia przez Zamawiajacego, ze Wykonawca i/lub podwykonawca

postepuje niezgodnie z trescig niniejszej Umowy, Wykonawca zobowigzuje si¢ do
niezwlocznego przywrocenia stanu zgodnosci.

14 Wykonawca odpowiada za wszelkie uchybienia, powstale z udowodnionej winy
Wykonawcy i/lub podwykonawcy wobec Zamawiajacego lub osob trzecich, w wyniku
przetwarzania danych osobowych niezgodnego z niniejszg Umowg oraz przepisami o ktérych
mowa w ust. 1.



15.Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza wzgledem Zamawiajgcego
wylacznie w zakresie rzeczywiscie poniesionych strat przez Zamawiajacego z udowodnione;j
winy Wykonawcy i/lub podwykonawcow.

16.Zamawiajacy nie odpowiada za szkody spowodowane dzialalno$cig wskazanych przez
Wykonawce i/lub podwykonawcow osdb upowaznionych do przetwarzania danych
osobowych, w zwigzku realizacjg zadan wynikajacych z niniejszej umowy.

§8

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy w przypadku co najmniej 14
dniowego opdznienia ze strony Wykonawcy w wykonaniu zobowigzania.

2. W przypadku przekroczenia terminu platnosci Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zaptacic¢
odsetki za zwloke w wysokosci odsetek ustawowych.

§9

1. Wykonawca o$wiadcza, ze przy udziale Podwykonawcoéw wykona nastepujacy przedmiot
zamdwienia niniejszej uUmowy:

2. Pozostaty zakres przedmiotu umowy Wykonawca wykona sitami wlasnymi.

3. Wykonanie czgsci zamowienia przez podwykonawcow nie zwalnia Wykonawcy od
odpowiedzialnosci i zobowigzan wynikajacych z warunkow niniejszej umowy.

4. Wykonawca zobowigzany jest do koordynacji prac realizowanych przez
podwykonawcow.

5. Wykonawca kazdorazowo przedstawia Zamawiajacemu o$wiadczenie o danych
dotyczacych podwykonawcy, wraz z podaniem zakresu powierzonego mu zaméwienia
wynikajacego z niniejszej umowy.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przedstawienia o$wiadczenia podwykonawcow, ze
naleznos$ci podwykonawcow wynikajace z tytutu zrealizowanych prac zostaly przez
Wykonawce uregulowane, o$wiadczenie takie musi zosta¢ dostarczone przez
Wykonawce Zamawiajagcemu przed wystawieniem faktury wskazanej w § 4 niniejszej
umowy.

7. W przypadku nie dostarczenia, w terminie okreSlonym w § 9 ust 6 umowy, przez
Wykonawce o$wiadczenia podwykonawcow, ze naleznosci podwykonawcow wynikajace
z tytutu zrealizowanych prac zostaly przez Wykonawce uregulowane, Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do wstrzymania platnosci z otrzymanej faktury, do momentu
spetienia tego warunku.

8. Brak zachowania przez Wykonawcg warunkow okreslonych w § 9 ust 6 niniejszej
umowy zwalnia Zamawiajgcego z zaptaty odsetek z tytulu nieterminowej zaptaty faktur
w czesci dotyczacej zatrzymania kwot.



9. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonania bezposredniej zaptaty wymagalnego
wynagrodzenia przystugujacego podwykonawcom, ktorej przedmiotem sg dostawy
okreslone w § 9 ust 1 niniejszej umowy, w przypadku uchylenia si¢ od obowiazku przez
Wykonawce okreslonego w § 9 ust 6 niniejszej umowy. W tym przypadku Zamawiajacy
zastrzega sobie mozliwo$¢ potracenia bezposredniej zaplaty przystugujacej
podwykonawcom z przystugujacego Wykonawcy wynagrodzenia wskazanego w § 4
niniejszej umowy.

10. Kwota zaptaty przystugujaca podwykonawcom winna zosta¢ udokumentowana
poprzez przedstawienie Zamawiajagcemu umowy lub zamowienia zawartego migdzy
podwykonawca a Wykonawca na realizacje okre$lonej czesci przedmiotowego
zamoOwienia.

§ 10

Czes¢ A Formularza ofertowo - cenowego - stanowigcego Zatacznik nr 1 do SIWZ z dnia .....
stanowi integralng czg¢$¢ niniejszej umowy.

§11

W zakresie nieuregulowanym niniejsza umowg maja zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz obowigzujacej ustawy Prawo zamowien publicznych.

§ 12
Ewentualne spory powstate na tle realizacji umowy strony poddajg rozstrzygnigciu Sadu
wlasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

§13

Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego dwa przeznaczone sg
dla Zamawiajacego, a jeden dla Wykonawcy.

Zamawiajacy: Wykonawca:

Zalaczniki.
1. Czg¢$¢ A Formularza cenowego - Zatacznik nr 1 do SIWZ z dnia ......



