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                                                                                            Załącznik nr 3A do SIWZ z dnia 07.09.2015 r.    
UMOWA nr DZ.RI.231-4/2015

Dotyczy części A postępowania    
Umowa zawarta  w Toruniu w dniu ….……2015 r. pomiędzy firmą: ………………………., ul……………………………………………………………………, reprezentowaną przez Pana/Panią………………………………………………zwanym/zwaną dalej  „Wykonawcą”
        a

Wojewódzkim Urzędem Pracy w Toruniu, ul. Szosa Chełmińska 30/32, 87-100 Toruń, reprezentowanym przez: 
1.   Artura Janasa – Dyrektora WUP

2.   Krystynę Jaroch – Głównego Księgowego

zwanym dalej „Zamawiającym”

§ 1

Przedmiotem umowy jest przedłużenie świadczenia serwisu i wsparcia technicznego dla serwerów HP ProLiant DL380G6 w cenie oraz o parametrach określonych w części A Formularza ofertowo- cenowego będącego Załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy, który  stanowi integralną część oferty złożonej przez firmę ………………………………………… w trybie przetargu nieograniczonego na zakup i dostawę zestawów komputerowych wraz z oprogramowaniem biurowym, notebooka wraz z monitorami, serwerów wraz z ich instalacją i konfiguracją oraz przedłużenie wsparcia technicznego dla serwerów HP na potrzeby Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Toruniu (nr sprawy: DZ.RI.231-4/2015).
§ 2

Wykonawca oświadcza w formie pisemnej lub w postaci certyfikatu, że jest podmiotem uprawnionym do sprzedaży lub świadczenia usługi będącej przedmiotem zamówienia określonego w części A Formularza ofertowo-cenowego, będącego załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy i zobowiązuje się do sprzedaży lub świadczenia tej usługi zgodnie z zapisami części A Formularza ofertowo- cenowego będącego Załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy.
§ 3

Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć dokument opisany w § 2 na własny koszt  i ryzyko utraty do siedziby Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Toruniu, ul. Szosa Chełmińska 30/32, pokój nr 15 (IX piętro)  w terminie……. dni roboczych od dnia podpisania niniejszej umowy.

§ 4

1.
Z tytułu przedłużenia świadczenia serwisu i wsparcia technicznego poświadczonego dostarczeniem dokumentu wymienionego w § 2 niniejszej umowy, Wykonawca wystawi jedną fakturę VAT, która obejmować będzie wskazane  przez Zamawiającego wyszczególnione pozycje części A Formularza ofertowo - cenowego będącego Załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy.

2. Za przedmiot umowy Zamawiający zobowiązuje się zapłacić …………... zł brutto (słownie:  ……………………………………) w terminie 30 dni od daty otrzymania faktury VAT i podpisaniu protokołu odbioru przedłużenia świadczenia serwisu i wsparcia technicznego poświadczonego dostarczeniem dokumentu wymienionego w § 2 niniejszej umowy przez obie strony umowy, w formie polecenia przelewu na konto Wykonawcy.

Nr konta Wykonawcy  : ………………………………………………………….
3. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

§ 5

Wykonawca zapewni następujące warunki świadczenia serwisu i wsparcia technicznego:
1.  Zakres serwisu i wsparcia technicznego– zgodnie z zapisami określonymi w poszczególnych pozycjach części A Formularza ofertowo - cenowego będącego Załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy.
2. 
Okres serwisu i wsparcia technicznego – zgodnie z określonymi w poszczególnych pozycjach części A Formularza ofertowo - cenowego będącego Załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy. 
3.  Czas reakcji serwisu oraz gwarantowany czas naprawy - zgodnie z określonymi wymaganiami w części A Formularza ofertowo - cenowego będącego Załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy. 
4. 
Okres serwisu i wsparcia technicznego określony jest w części A Formularza ofertowo- cenowego stanowiącego załącznik nr 1 do niniejszej umowy.
5. 
 Miejsce świadczenia serwisu i wsparcia technicznego: zgodnie z określonymi w poszczególnych pozycjach części A Formularza ofertowo - cenowego będącego Załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy. 
6.  Zgłaszanie usterek podlegających serwisowi i wsparciu technicznemu dokonywane będzie za pomocą strony internetowej lub e-mailowo lub za pomocą faxu na numer podany przez Wykonawcę:

Nr faxu:……………………………adres strony/e-mail:……………………..

7. W przypadku zmiany nr faxu lub e-maila, Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie poinformować pisemnie Zamawiającego o zaistniałych zmianach i podać nowe dane kontaktowe.

§ 6

1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość stosowania kar umownych w przypadku nieterminowego lub nienależytego wykonania zobowiązania opisanego w § 3 niniejszej umowy w wysokości 3 % wartości przedmiotu umowy za każdy dzień opóźnienia. 
2.  Zamawiający zastrzega sobie możliwość stosowania kar umownych w przypadku nieterminowego lub nienależytego wykonania usługi świadczenia serwisu i wsparcia technicznego  w części lub w całości, opisanej w części A Formularza ofertowo - cenowego będącego Załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy, w wysokości 3 % wartości przedmiotu umowy za każdy dzień opóźnienia. 

3. W przypadku opóźnienia w podjęciu naprawy, Zamawiający zastrzega sobie możliwość stosowania kar umownych wysokość 3 % wartości przedmiotu niniejszej umowy podlegającego naprawie, za każdy dzień opóźnienia.
4. W przypadku opóźnienia reakcji serwisu, Zamawiający zastrzega sobie możliwość stosowania kar umownych wysokość 0,5 % wartości przedmiotu niniejszej umowy, za każdą godzinę opóźnienia.

5. Zamawiający zastrzega sobie możliwość stosowania kar umownych w wysokości 20%  wartości przedmiotu umowy za odstąpienie od umowy przez Wykonawcę z przyczyn  za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca.

6. Zamawiający zastrzega sobie możliwość stosowania kar umownych w wysokości 20% wartości przedmiotu umowy za odstąpienie  od umowy przez Zamawiającego z przyczyn za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca.

7. Kary umowne nie wyłączają możliwości dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych.

8. Termin zapłaty kary umownej wynosi 7 dni od daty doręczenia Wykonawcy pisemnego wezwania wraz z notą obciążeniową. W przypadku nieuregulowania przedmiotowego zobowiązania Zamawiający może dokonać potrącenia kar umownych z przysługującego Wykonawcy wynagrodzenia.

§ 7

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy w przypadku co najmniej 14     dniowego opóźnienia ze strony Wykonawcy w wykonaniu zobowiązania.

2.  W przypadku przekroczenia terminu płatności Zamawiający zobowiązuje się zapłacić odsetki za zwłokę w wysokości odsetek ustawowych.

§ 8

Część A Formularza ofertowo - cenowego - stanowiącego Załącznik nr 2 do SIWZ z dnia 07.09.2015 r. stanowi integralną część niniejszej umowy.

§ 9

W zakresie nieuregulowanym niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz obowiązującej ustawy Prawo zamówień publicznych.

§ 10

Ewentualne spory powstałe na tle realizacji umowy strony poddają rozstrzygnięciu Sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego.

§ 11

Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z czego dwa przeznaczone są dla Zamawiającego, a jeden dla Wykonawcy.

Zamawiający:





                         Wykonawca:

Załączniki.

1. Część A Formularza cenowego - Załącznik nr 2 do SIWZ z dnia 07.09.2015 r.
