Zalacznik nr 6C do SIWZ z dnia 08.06.2018 r.

Zatacznik nr 6C do SIWZ z dnia

7.08.2019r.

UMOWA Nr DZ.R1.231-7/2019

Dotyczy czesci C postepowania
Umowa zawarta w  Toruniu w dniu ....... 2019 r. pomiedzy firma:
..., reprezentowang przez

e zwanym dale] ,Wykonawea”
Wojewodztwem Kujawsko-Pomorskim z siedziba przy Pl. Teatralny 2, 87-100 Torun, NIP:
9561969536 w imieniu ktorego dzialta Wojewodzki Urzad Pracy w Toruniu
reprezentowany przez

1. Artura Janasa- Dyrektora WUP

2.Krystyne Jaroch- Gléwnego Ksiggowego

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”

§1

Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest przedluzenie wsparcia technicznego dla systemu LANDesk w
cenie oraz o parametrach okreslonych w cz¢sci C Formularza ofertowo- cenowego bedacego
zalgcznikiem nr 1 do niniejszej umowy, ktory stanowil integralng cze$¢ oferty ztozonej przez
Wykonawcg w trybie przetargu nieograniczonego na przedtuzenie serwisu i wsparcia
technicznego dla: urzadzenia FortiAnalyzer , serwerow DELL, serwerow Synology, routeréw
Cisco, przedtuzenie licencji 1 subskrypcji dla oprogramowania antywirusowego Trend Micro
Officescan i Kaspersky, przedtuzenie wsparcia technicznego dla systeméw: LANDesk oraz
vmware, rozszerzenie licencji pakietow biurowych, rozszerzenie licencji oprogramowania
PaperCut na potrzeby Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Toruniu.

§2

Oswiadczenie Wykonawcy

Wykonawca o$wiadcza, ze jest dystrybutorem oprogramowania bg¢dacego przedmiotem
zamowienia okreslonego w czgsci C Formularza ofertowo - cenowego bedacego zatacznikiem
nr 1 do niniejszej umowy, a przedmiot ten nie jest obcigzony prawem na rzecz 0sob trzecich.



§3
Obowigzek Wykonawcy
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ wymieniony w § 1 przedmiot umowy, W
szczegblnosci aktualizacje oprogramowania, na wilasny koszt 1 ryzyko utraty do
siedziby Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Toruniu, ul. Szosa Chetminska 30/32 w
terminie 20 dni roboczych od dnia podpisania niniejszej umowy.
2. Wykonawca najpézniej w dniu rozpoczecia szkolenia zobowigzuje si¢ przekazac
Zamawiajacemu kserokopie/skan dokumentu potwierdzajacego ze prelegent posiada
umiejetnosci inzyniera np. certyfikat, zaswiadczenie.

§4
Warunki platnos$ci

1. Z tytulu dostarczenia wymienionego w § 1 przedmiotu umowy, Wykonawca wystawi
jedng fakture VAT, ktora obejmowac bedzie wskazane przez Zamawiajacego pozycje
cze¢sci C Formularza ofertowo - cenowego bedacego zalgcznikiem nr 1 do niniejszej
umowy.

2. Wskazane przez Zamawiajgcego poszczegélne pozycje czesci C Formularza ofertowo -
cenowego bedacego zalacznikiem nr 1 do niniejszej umowy, powinny by¢ pozycjami na
fakturze, przy czym zaleca si¢ aby w nazwie pojawita si¢ nazwa oprogramowania oraz
rodzaj licencji.

3. Wystawiona przez Wykonawce faktura musi by¢ zgodna z nastepujacymi danymi:
Nabywca:

WOJEWODZTWO KUJAWSKO-POMORSKIE
Pl. Teatralny 2

87-100 Torun

NIP 956-19-69-536

Odbiorca — platnik:

WOJEWODZKI URZAD PRACY

ul. Szosa Chetminska 30/32

87-100 Torun
4. Za dostarczony przedmiot umowy Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zaplaci€ ......eeeeee. V7
Drutto (STOWNIE: ....viviie i ) w terminie 30 dni

od daty otrzymania faktury VAT i podpisaniu protokotu odbioru przez obie strony umowy,
w formie polecenia przelewu na konto Wykonawcy.

5. Faktur¢ w wersji papierowe] nalezy przesta¢ na adres odbiorcy, czyli Zamawiajacego.

6. Za dzien zaplaty wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1 Strony przyjmuja dzien
obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

7. Zamawiajacy jest ustawowo zobowigzany do odbierania od wykonawcy
ustrukturyzowanych faktur elektronicznych. W zwiazku z powyzszym Wykonawca
uprawniony jest do przesylania faktury, rowniez w wersji elektronicznej. W celu
zlozenia faktury elektronicznej nalezy stosowa¢ nr GLN: 5907664513004
Zamawiajacego.

8. Forma ztozenia faktury okre$lona w ust 5 i 7 zalezy od woli Wykonawcy

9. W przypadku przekroczenia terminu ptatno$ci Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zaptacié

odsetki za zwloke w wysokos$ci odsetek ustawowych.



§5
Gwarancja

Wykonawca zapewni nastg¢pujace warunki gwarancyjne:

1. Bezplatny serwis w okresie gwarancyjnym.

2. Okres gwarancji na przedmiot umowy — zgodnie z okreslonymi w poszczegolnych
pozycjach czesci C Formularza ofertowo - cenowego bedacego zatgcznikiem nr 1 do
niniejszej umowy, a jezeli okres gwarancji nie zostal okreslony w czesci C Formularza
ofertowo - cenowego bedacego zatgcznikiem nr 1 do niniejszej umowy gwarancja
obowigzywac bedzie przez okres jednego roku.

3. Czas reakcji serwisu oraz gwarantowany czas naprawy - zgodnie z okreSlonymi

wymaganiami w cze$ci C Formularza ofertowo - cenowego bedacego zatacznikiem nr 1 do

niniejszej umowy. W przypadku, gdy czasy te nie sa okreslone wynosza one odpowiednio:
czas reakcji serwisowej —maksymalnie jeden dzien roboczy, czas naprawy —maksymalnie

10 dni roboczych (liczac od dnia, w ktérym nastgpila reakcja serwisowa).

Termin gwarancji biegnie od dnia odbioru przedmiotu umowy przez Zamawiajgcego.

Strony postanawiaja, ze obowiagzki gwarancyjne polegajace na dokonaniu napraw,

usuwaniu usterek podlegajacych gwarancji realizowane bedag w trybie 1 miejscu

okreslonym w czgéci C Formularza ofertowo - cenowego bedacego zatacznikiem nr 1 do
niniejszej umowy. W przypadku, gdy tryb ten nie jest okre§lony obowigzki gwarancyjne
beda wykonywane w lokalizacjach Wojewddzkiego Urzgdu Pracy w Toruniu:

e Siedziba - Torun - ul. Szosa Chetminska 30/32

e Oddziat w Bydgoszczy - ul. Paderewskiego 26

o Oddziat we Wioctawku - ul. Bulwary Marszatka Jozefa Pitsudskiego 5B

6. Zgtaszanie usterek podlegajacych gwarancji dokonywane bedzie zgodnie z Formularzem

ofertowo-cenowym, stanowigcym zalacznik nr 1 do Specyfikacji Istotnych Warunkéw

ZamoOwienia, a jezeli nie zostalo to okreslone - telefonicznie lub za pomoca faxu na numery

podane przez Wykonawce:

o Adrese-mail-......................
e Adres portalu helpdesk/servicedesk-.................c.oeenn.
o nr telefonu: ...

7. W przypadku zmiany powyzszych danych kontaktowych Wykonawcy, zobowiazuje si¢ on

niezwlocznie poinformowac¢ pisemnie Zamawiajacego o zaistnialych zmianach i poda¢ nowe

numery kontaktowe.

o~

§6
Kary umowne

1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ stosowania kar umownych w przypadku
nieterminowego lub nienalezytego wykonania zobowigzania w czg¢sci lub w catosci, w
wysokosci 200 zt za kazdy dzien opoznienia.

2. W przypadku opdznienia w podjeciu naprawy, badZz opdznienia wynikajacego z
niedostarczenia naprawionego przedmiotu umowy w terminie Zamawiajacy zastrzega sobie
mozliwo$¢ stosowania kar umownych w wysokosci 200 zt za kazdy dzien opdznienia.



3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ stosowania kar umownych w wysokosci 25%
wartosci przedmiotu umowy za odstgpienie od umowy przez Wykonawce z przyczyn za
ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ stosowania kar umownych w wysokosci 25%
warto$ci przedmiotu umowy za odstgpienie od umowy przez Zamawiajacego z przyCzyn za
ktore odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca.

5. Kary umowne nie wylaczaja mozliwosci dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogolnych.

6. Termin zaptaty kary umownej wynosi 7 dni od daty dor¢czenia Wykonawcy pisemnego
wezwania wraz z notg obcigzeniowa. W przypadku nieuregulowania przedmiotowego
zobowigzania Zamawiajagcy moze dokonaé potracenia kar umownych z przystugujacego
Wykonawcy wynagrodzenia.

7. Z tytulu niespelnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prac¢ oséb wykonujacych wskazane w § 10 ust 1 umowy czynnosci
Zamawiajacy przewiduje sankcje w postaci obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary
umownej w wysokosci 100 zt za, za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia. Niezlozenie
przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie zadanych przez
Zamawiajacego dowodow w celu potwierdzenia spelnienia przez Wykonawce lub
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie jako
niespelnienie przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prac¢ osob wykonujacych wskazane w § 10 ust 1 umowy czynnosci.

8. Laczna odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu kar umownych ograniczona jest do 25%
wynagrodzenia brutto z podatkiem VAT, o ktérym mowa w § 4 ust. 4 Umowy.

§7
Ochrona danych osobowych

1. Strony umowy o$wiadczaja, iz znane sg im obowigzujace przepisy o ochronie danych
osobowych, w tym rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,,RODO”) oraz ustawa z dnia 10 marca 2018
r. o ochronie danych osobowych (Dz. U., poz. 1000z p6zn. zm.) i zobowigzujg si¢ ich
bezwzglednie przestrzegac.

2. Strony umowy oswiadczaja, iz wdrozyty $rodki techniczne i organizacyjne, o ktoérych
mowa w art. 32 RODO, adekwatne do poziomu ryzyka naruszenia praw lub wolnosci
pracownikow Zleceniodawcy.

3. Strony zobowiazuja si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji w
szczegoOlnosci wszelkich danych osobowych udostgpnionych sobie wzajemnie w celu
realizacji niniejszej umowy zardwno w trakcie jej trwania jak 1 po jej ustaniu.

4. Powierzenie przetwarzania danych osobowych w ramach niniejszej Umowy, zostajg
uregulowane odrgbna, nicodptatng umowa, stanowigca Zatacznik nr 2 do niniejszej
Umowy bedacej jej integralng czescia.



1.

§8
Odstapienie od umowy
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy w przypadku co najmniej 14

dniowego opdznienia ze strony Wykonawcy w wykonaniu zobowigzania.

no

§9

Podwykonawcy

. Wykonawca o$wiadcza, ze przy udziale Podwykonawcow wykona nastepujacy przedmiot

zamdwienia niniejszej umowy:

Pozostaty zakres przedmiotu umowy Wykonawca wykona sitami wlasnymi.

Wykonanie cze$ci zamdwienia przez podwykonawcow nie zwalnia Wykonawcy od
odpowiedzialnos$ci 1 zobowigzan wynikajacych z warunkow niniejszej umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do koordynacji prac realizowanych przez
podwykonawcow.

Wykonawca kazdorazowo przedstawia Zamawiajacemu oswiadczenie o danych
dotyczacych podwykonawcy, wraz z podaniem zakresu powierzonego mu zamowienia
wynikajacego z niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przedstawienia o$wiadczenia podwykonawcow, ze
naleznosci podwykonawcoéw wynikajace z tytulu zrealizowanych prac zostaly przez
Wykonawce uregulowane, oswiadczenie takie musi zosta¢ dostarczone przez
Wykonawce Zamawiajacemu przed wystawieniem faktury wskazanej w § 4 niniejszej
umowy.

. W przypadku nie dostarczenia, w terminie okreslonym w § 9 ust 6 umowy, przez

Wykonawce o§wiadczenia podwykonawcdw, ze naleznosci podwykonawcow wynikajace
z tytulu zrealizowanych prac zostaly przez Wykonawce uregulowane, Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do wstrzymania platnosci z otrzymanej faktury, do momentu
spetnienia tego warunku.

Brak zachowania przez Wykonawcg warunkow okreSlonych w § 9 ust 6 niniejszej
umowy zwalnia Zamawiajacego z zaplaty odsetek z tytutu nieterminowej zaplaty faktur
w cze$ci dotyczacej zatrzymania kwot.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonania bezposredniej zaptaty wymagalnego
wynagrodzenia przystugujacego podwykonawcom, ktorej przedmiotem sg dostawy lub
ushugi okreslone w § 9 ust 1 niniejszej umowy, w przypadku uchylenia si¢ od obowigzku
przez Wykonawce okreslonego w § 9 ust 6 niniejszej umowy. W tym przypadku
Zamawiajacy

zastrzega sobie mozliwo§¢ potracenia bezposredniej zaplaty przystugujacej
podwykonawcom z przystugujacego Wykonawcy wynagrodzenia wskazanego w § 4
niniejszej umowy.



10.

Kwota zaptaty przystugujaca podwykonawcom winna zosta¢ udokumentowana

poprzez przedstawienie Zamawiajagcemu umowy lub zamoéwienia zawartego miedzy

podwykonawca a Wykonawca na realizacj¢ okreslonej czesci przedmiotowego

zamoOwienia.
§10
Warunek dotyczacy umowy o prace
1. Zamawiajagcy wymaga, by czynnosci zwigzane ze wsparciem technicznym oraz

2.

3.

$wiadczeniem ustug serwisowych , 0 ile nie sg (bedg) wykonywane przez dang osobe

w ramach prowadzonej przez nig dziatalnosci gospodarczej, byty wykonywane przez

osoby zatrudnione (przez Wykonawce lub podwykonawce) na podstawie umowe o

prace.

W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania

czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odno$nie spetniania przez Wykonawce lub

podwykonawce wymogu =zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0sOb
wykonujacych wskazane w ust 1 niniejszego paragrafu czynno$ci. Zamawiajacy
uprawniony jest w szczeg6lnosci do:
a) zadania o$wiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spelniania ww.
wymogow 1 dokonywania ich oceny,
b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia
spelniania ww. wymogow,
c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia.

W trakcie realizacji zamdwienia na kazde wezwanie Zamawiajacego w wyznaczonym

w tym wezwaniu terminie, nie krotszym niz trzy dni robocze, Wykonawca przedlozy

Zamawiajacemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spelnienia wymogu

zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub podwykonawce oséb

wykonujacych wskazane w punkcie 1 czynno$ci w trakcie realizacji zamowienia:

e osSwiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy 0 zatrudnieniu na podstawie
umowy o pracge osob wykonujacych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie
zamawiajacego. O$wiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: dokladne
okreslenie podmiotu sktadajacego oswiadczenie, date ztozenia o$wiadczenia,
wskazanie, ze obj¢te wezwaniem czynnosci wykonuja osoby zatrudnione na
podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych osob, imion 1 nazwisk
tych osob, rodzaju umowy o pracg i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnione;j
do ztozenia o§wiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy;

e poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub
podwykonawce kopie¢ umowy/uméw o prace osob wykonujacych w trakcie
realizacji zamdwienia czynnosci, ktorych dotyczy ww. o§wiadczenie wykonawcy
lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujacym zakres obowiazkow, jezeli
zostat sporzadzony).



Kopia umowy/umoéw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposoOb zapewniajacy
ochrone¢ danych osobowych pracownikow, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczeg6lnosci bez adreséw, nr
PESEL pracownikéw). Imi¢ i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.
Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu
powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania.

4. W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez
Wykonawce lub podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrdci¢ si¢ o przeprowadzenie
kontroli przez Panstwowa Inspekcj¢ Pracy.

5 W przypadku niespelnienia wymagan zamawiajacego w ww. zakresie Zamawiajacy
natozy na Wykonawce kary umowne zgodnie z zapisami zawartymi w § 6 ust. 7
niniejszej umowy.

§11
Postanowienia koncowe
Cz¢é¢ C Formularza ofertowo - cenowego - stanowigcego Zatacznik nr 1 do SIWZ z dnia
veer.....2019r., stanowi integralng czg$¢ niniejszej umowy.

§ 12
W zakresie nieuregulowanym niniejsza umowg maja zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz obowigzujacej ustawy Prawo zamowien publicznych.

§13
Ewentualne spory powstale na tle realizacji umowy strony poddaja rozstrzygnigciu Sadu
wlasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

§ 14
Umoweg sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, z czego dwa przeznaczone sa
dla Zamawiajacego, a jeden dla Wykonawcy.

Zamawiajacy: Wykonawca:

Zalaczniki.
1. Czg¢sé¢ C Formularza cenowego - Zatacznik nr 1 do SIWZ z dnia .......... 2019r.
2. Umowa powierzenia — Zatacznik nr 2 do umowy z dnia........






